
 

Центр консультационной поддержки населения в Ленинградской области 

Вопросы о подключении цифрового эфирного вещания, выборе и настройке 

оборудования, можно круглосуточно задать по бесплатному номеру федеральной 

горячей линии: 8-800-220-2002. 

Дополнительную информацию можно получить в Центре консультационной 

поддержки (ЦКП) петербургского филиала РТРС: 

Телефон ЦКП: +7 (812) 234-59-74 

е-mail: ckp_spb@rtrn.ru 

График работы: понедельник-пятница с 09:00 до 12:00 и с 13:00 до 16:00. 

Подробную информацию о «цифре» и ответы на часто задаваемые вопросы можно 

найти на официальном сайте РТРС.РФ в разделе «Телезрителям».  

 


